
 

ЗАТВЕРДЖЕНО  

Наказом Голови Правління  

ПРАТ "УСК "КНЯЖА ВІЄННА ІНШУРАНС ГРУП" 

 від 25 серпня 2025 року № 178/2025 

 

Інформаційний документ  

про стандартний страховий продукт 

«ЗАХИСТ НА КОЖЕН ДЕНЬ» 

  

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією 

щодо укладення Договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння 

сутності, ризиків, потенційних вигод та збитків цього продукту і допомагає порівняти його з 

іншими продуктами. 

1. Інформація про Страховика  

Найменування Страховика, код за 

Єдиним державним реєстром 

підприємств та організацій України 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«УКРАЇНСЬКА СТРАХОВА КОМПАНІЯ «КНЯЖА 

ВІЄННА ІНШУРАНС ГРУП», ЄДРПОУ 24175269  

Номер і дата витягу з Реєстру Ліцензія, видана Національним банком України від 

23.04.2024 щодо діяльності із страхування (пряме 

страхування та вхідне перестрахування) за повним 

переліком всіх класів (ризиків в межах класів) 

прямого страхування та вхідного перестрахування та 

відповідно до Закону України "Про страхування" № 

1909-ІХ від 18.11.2021  

Місцезнаходження Страховика вул. Глибочицька, 44, м. Київ, 04050, Україна 

(Головний офіс)  

Адреса офіційного вебсайту 

Страховика 

http://www.kniazha.ua  

2. Основні умови страхового продукту 

Клас страхування та опис 

страхового продукту 

Клас страхування 1, «Страхування від нещасного 

випадку (у тому числі на випадок виробничої травми 

та професійного захворювання)» 

Об’єкт страхування - життя, здоров’я та 

працездатність Застрахованої особи.  

Страхові ризики та обмеження 

страхування 

Страховим ризиком є нещасний випадок, а саме: 

раптова, випадкова, короткочасна, незалежна від 

волі Страхувальника/Застрахованої особи подія, що 

відбулась під час дії та на території дії Договору, та 

призвела до настання Страхового випадку. 

Застрахованою особою не може бути особа, яка є 

визнана в установленому порядку недієздатною. 

Територія та строк дії договору 

страхування 

Територія дії-весь світ. 

Строк дії договору – 1 (один) рік або 1 (один) місяць 

– залежно від кількості періодів страхування Період 

страхування – в залежності від строку дії.  

http://www.kniazha.ua/


 

Дія Договору продовжується (лонгується) на такий 

самий строк дії Договору на умовах, визначених 

Полісом та Умовами, якщо жодна із Сторін Договору 

не заявить про намір його припинити. 

Розмір страхової суми (ліміту 

відповідальності) 

Мінімальна страхова сума - 50 000,00 грн.  

Максимальна страхова сума – 250 000,00 грн. 

Франшиза 7 (сім) днів від дати набрання чинності договором. 

Розмір страхової премії / 

страхового тарифу 

Страхова премія становить добуток страхової суми 

та страхового тарифу: 

СП = СС * Т  

Загальний річний страховий тариф: 

0,48% - 1,44% 

Порядок та строки сплати 

страхової премії  

Порядок сплати загального страхового платежу 

залежить від кількості періодів страхування за 

договором страхування. Страховий платіж за кожен 

період страхування сплачується з періодичністю з 

згідно з умовами договору страхування у 

безготівковій формі.   

Обов’язки сторін ❖  Страхувальник зобов'язаний:  

▪ Своєчасно вносити страхові платежі, не 

допускаючи прострочення та наявності періодів 

страхування, за якими не сплачені страхові платежі, 

в тому числі при збільшенні страхового тарифу у 

випадках, передбачених Договором. 

▪ При укладанні Договору надати Страховику 

інформацію про наявність страхового інтересу щодо 

об’єкта страхування, про всі відомі йому обставини, 

що мають істотне значення для оцінки страхового 

ризику, і надалі інформувати його про будь-яку 

зміну страхового ризику. Укладення 

Страхувальником Договору відносно осіб, які не 

можуть бути застрахованими. 

▪ Повідомити Страховика про інші діючі договори 

страхування щодо предмета страхування за 

Договором. 

▪ Вживати заходів щодо запобігання та зменшення 

збитків, завданих внаслідок настання страхового 

випадку. 

▪ Звернутися за медичною допомогою, 

використовуючи будь-які доступні способи, не 

пізніше 72 (сімдесяти двох) годин з моменту 

настання нещасного випадку. 

▪ Повідомити Страховика про настання страхового 

випадку у строки та порядку, передбаченому 

Договором. 

▪ Для здійснення страхової виплати, – надати 

Страховику документи, зазначені в Договорі 

страхування. 



 

▪ Протягом 5 (п’яти) років з дати отримання 

страхової виплати зберігати оригінали документів, 

що подавались для здійснення страхової виплати . 

▪ Протягом 3 (трьох) робочих днів з дати отримання 

від Страховика відповідного запиту надіслати на 

вказану адресу оригінали документів, що 

подавались для здійснення страхової виплати. 

▪ Повернути Cтраховику одержані суми 

відшкодування (або їх відповідну частину), якщо 

протягом передбачених законодавством України 

строків позовної давності виявиться така обставина, 

що згідно законодавства або за умовами Договору 

повністю або частково позбавляє права на страхове 

відшкодування. 

▪ Обов’язки Страхувальника за Договором, за 

винятком обов’язків щодо сплати страхового 

платежу, також розповсюджуються на Застраховану 

особу. Невиконання Застрахованою особою цих 

обов’язків спричиняє ті ж наслідки, що і 

невиконання їх безпосередньо Страхувальником. 

▪ Надати Страховику всю необхідну інформацію про 

випадок, можливість проводити розслідування 

страхового випадку. 

▪ Отримати згоду Застрахованої особи на 

укладання Договору на її користь та інформацію 

про стани/захворювання/рід діяльності/занять 

Застрахованої особи, яка зазначається 

Страхувальником під час укладення Договору; 

ознайомити Застраховану особу з умовами 

страхування. 

❖ Страховик зобов’язаний: 

▪ Ознайомити Страхувальника з 

Умовами страхування, що  розміщені на вебсайті 

Страховика https://kniazha.ua/about/strakhovi-

produkty/zakhyst-na-kozhen-den.  

▪ Протягом 2 (двох) робочих днів з моменту 

отримання заяви Страхувальника про страхову 

виплату, вжити заходів щодо оформлення всіх 

необхідних документів для своєчасного здійснення 

страхової виплати. 

▪ При настанні страхового випадку здійснити 

страхову виплату у строки та в порядку, передбачені 

Договором.  

▪  Письмово повідомити Страхувальника про 

відмову у страховій виплаті протягом 5 (п’яти) 

робочих днів з дати прийняття такого рішення. 

▪ З урахуванням вимог чинного законодавства 

забезпечувати зберігання та захист інформації, яка 

становить таємницю страхування, з метою 

недопущення її незаконного розкриття 

та  відповідно до закону відшкодувати заподіяні 

Страхувальнику з вини Страховика збитки та 

моральну шкоду у разі розголошення інформації, що 

https://kniazha.ua/about/strakhovi-produkty/zakhyst-na-kozhen-den
https://kniazha.ua/about/strakhovi-produkty/zakhyst-na-kozhen-den


 

становить таємницю страхування, та/або її 

використання на свою користь чи на користь третіх 

осіб. 

Повний перелік обов'язків сторін зазначається в 

Умовах. 

Підстави та порядок припинення 

дії договору страхування 

❖  Дія Договору припиняється та Договір втрачає 

чинність за згодою Сторін, а також у разі: 

▪ Закінчення строку дії Договору. 

▪ Виконання Страховиком зобов’язань перед 

Страхувальником у повному обсязі. 

▪ Ліквідації Страхувальника – юридичної особи 

або смерті Страхувальника – фізичної особи (крім 

випадків, передбачених нормами Закону України 

«Про страхування»).  

▪ Несплати, згідно з Полісом, чергового 

страхового платежу за укладеним Договором 

протягом 6 (шести) місяців поспіль. 

▪ Смерті Застрахованої особи. 

▪ Ліквідації Страховика у порядку, 

встановленому законодавством України. 

▪ Страховик (Перестраховик) звільняється від 

надання страхового покриття, проведення виплат 

страхового відшкодування чи будь-яких 

компенсацій в рамках Договору, у разі, якщо таке 

страхове покриття, виплата чи компенсація 

Страховиком (Перестраховиком) підпадають під 

санкцію, заборону чи обмеження резолюцій 

Організації Об'єднаних Націй (ООН), або 

торгівельні чи економічні санкції, закони чи 

регуляторні акти Європейського Союзу, України, 

Сполученого Королівства, Сполучених Штатів 

Америки (за умови, що вказані обмеження не 

порушують чинне законодавство України, у 

відношенні Страховика (Перестраховика) за 

Договором).Набрання законної сили рішення суду 

про визнання Договору недійсним.  

▪ В інших випадках, передбачених 

законодавством України. 

❖ Дія Договору може бути достроково 

припинена за вимогою Страхувальника або 

Страховика. Дія Договору не може бути припинена 

Страховиком достроково, якщо на це не надав згоду 

Страхувальник, який виконує всі умови Договору. 

❖ Про намір достроково припинити дію 

Договору будь-яка Сторона зобов’язана повідомити 

іншу Сторону не пізніш як за 30 (тридцять) 

календарних днів до дати припинення дії Договору. 

❖ У разі дострокового припинення дії Договору 

за вимогою Страхувальника Страховик повертає 

йому страхову премію за період, що залишився до 

закінчення строку дії Договору, з вирахуванням 

витрат, пов’язаних безпосередньо з укладенням і 



 

виконанням цього Договору, та фактичних 

страхових виплат, що були здійснені за цим 

Договором. Якщо вимога Страхувальника 

обумовлена порушенням Страховиком умов 

Договору, Страховик повертає Страхувальнику 

сплачену ним страхову премію повністю. 

❖ У разі дострокового припинення дії Договору 

за вимогою Страховика Страхувальнику 

повертається повністю сплачена ним страхова 

премія. Якщо вимога Страховика обумовлена 

невиконанням Страхувальником умов Договору, 

Страховик повертає йому страхову премію за період, 

що залишився до закінчення строку дії Договору, з 

вирахуванням витрат, пов’язаних безпосередньо з 

укладенням і виконанням цього Договору, та 

фактичних страхових виплат, що були здійснені за 

цим Договором. 

❖ У разі припинення Страховиком діяльності та 

виконання страхового портфеля Страховик повертає 

Страхувальнику сплачені страхові премії повністю. 

❖ При достроковому припиненні дії Договору у 

зв'язку з виконанням Страховиком зобов'язань перед 

Страхувальником у повному обсязі, сплачена 

страхова премія не повертається. 

❖ Повернення сплаченої страхової премії або її 

частини здійснюється страховиком протягом 10 

(десяти) робочих днів від дати дострокового 

припинення дії Договору. 

❖ При достроковому припиненні дії Договору, за 

яким залишились неврегульовані страхові випадки, 

остаточний розрахунок між Страхувальником і 

Страховиком здійснюється після прийняття 

Страховиком рішення про визнання випадку 

страховим та здійснення страхової виплати, або 

прийняття Страховиком рішення про невизнання 

випадку страховим, та/або прийняття Страховиком 

рішення про відмову у здійсненні страхової виплати. 

❖ У разі дострокового припинення дії Договору 

не допускається повернення коштів готівкою, якщо 

страхові платежі здійснювалися в безготівковій 

формі. 

ПОРЯДОК ВІДМОВИ ВІД ДОГОВОРУ. 

❖ Страхувальник має право відмовитися від 

укладеного Договору протягом 30 (тридцяти) 

календарних днів з дня його укладення та отримати 

сплачений страховий платіж у повному розмірі 

шляхом подання Страховику відповідної заяви в 

письмовій (електронній) формі, окрім випадків, 

передбачених законодавством, зокрема:  

▪ Якщо строк дії Договору становить менше 30 

календарних днів.  

▪ Якщо за Договором повідомлено про настання 



 

події, що має ознаки страхового випадку. 

❖ У разі відмови Страхувальника від укладеного 

Договору, такий Договір вважається не укладеним, а 

Сторони Договору повинні повернути одна одній все 

отримане за Договором і у Сторін не виникають 

обов’язки, передбачені Договором. 

▪ Повернення страхової премії здійснюється 

виключно в безготівковій формі за реквізитами, які 

визначені в заяві.  

▪ Датою припинення Договору (відмови від 

Договору) є дата отримання Страховиком заяви із 

зазначенням реквізитів. 

▪ Строк повернення страхової премії – протягом 

10 (десяти) банківських днів з дня подання заяви 

Страхувальником про відмову від Договору із 

зазначенням реквізитів.  

3. Здійснення страхових виплат 

Порядок дій у разі настання події, 

що має ознаки страхового випадку 

В разі настання події, що має ознаки страхового 

випадку, Застрахована особа (або інша особа), 

повинна звернутися: 

  протягом 72 (сімдесяти двох) годин  з 

моменту настання події, Застрахована особа 

зобов’язана звернутись за медичною допомогою, 

використовуючи будь-які доступні способи; 

 не пізніше 30 (тридцяти) днів з дня 

отримання травматичного ушкодження або 

закінчення лікування, Страхувальник, Застрахована 

особа зобов’язана заявити про випадок та надати 

документи, які підтверджують факт настання 

страхового випадку та передбачені п.11.2 Пропозиції 

через ІТС «Приват 24» або телефоном 3700; 

не пізніше 6 (шести) місяців з дати смерті, 

спадкоємець Застрахованої особи зобов’язаний 

заявити про випадок телефоном 3700 та не пізніше 

12 (дванадцяти) місяців надати Страховику 

документи, які підтверджують факт настання 

страхового випадку. 

Порядок здійснення та розрахунку 

розміру страхових виплат 

 

❖ При настанні страхового випадку за умовами 

страхування від нещасного випадку, Застрахована 

особа (або її законні 

представники)/Вигодонабувач/спадкоємці, має 

надати письмову заяву «про настання події» (та інші 

документи (згідно переліку зазначеного в Договорі 

страхування), які підтверджують факт настання 

страхового випадку.  

❖ Рішення про страхову виплату, або відмову в 

страховій виплаті, приймається Страховиком на 

підставі всіх необхідних (та належним чином 

завірених) документів, протягом 5 (п’яти) робочих 

днів, про що  складає відповідний Страховий Акт.  

❖ Страхова виплата/відшкодування 

здійснюється протягом 5 (п’яти) робочих 



 

банківських днів, з дати підписання Страхового 

Акту. Виплата страхового відшкодування 

здійснюється в безготівковій формі відповідно до 

умов Договору. Днем виплати страхового 

відшкодування вважається дата списання коштів з 

поточного рахунку Страховика.  

❖ У випадку, прийняття рішення про відмову в 

страховій виплаті, Страховик повідомляє 

Страхувальника протягом 5 (п’яти) робочих днів – 

письмово, з обґрунтуванням причин відмови.  

    Розрахунок розміру страхових виплат:  

-У разі настання смерті - в розмірі 100 % від 

страхової суми; 

-У разі настання травматичного ушкодження 

виплата здійснюється  на підставі Таблиці виплат 

у розмірі страхової виплати (визначеного % від 

страхової суми), зазначеної в Таблиці виплат. 

Виплата  у випадку травм: садн, 

припухлостей м'яких тканин та ран до 2 кв. см. та 

глибиною до підшкірної клітковини, а також 

ушкоджень, що потребують безперервного 

стаціонарного та/або амбулаторного лікування 

строком менше 7 днів не проводиться. 

Винятки із страхових випадків та 

підстави для відмови у страховій 

виплаті 

❖  Підставою для відмови у здійсненні страхової 

виплати є: 

▪ вчинення Страхувальником/Застрахованою 

особою навмисних дій, спрямованих на настання 

Події, крім випадків, пов’язаних з виконанням ними 

громадянського чи службового обов’язку, в стані 

необхідної оборони (без перевищення її меж) або 

захисту майна, життя, честі, гідності та ділової 

репутації. Кваліфікація таких дій встановлюється 

згідно з чинним законодавством України; 

▪ вчинення Страхувальником/Застрахованою 

особою умисного злочину, що призвів до страхового 

випадку; 

▪ подання Страхувальником/Застрахованою 

особою свідомо неправдивих відомостей про 

предмет Договору або про факт настання Події; 

▪ невиконання чи неналежне виконання 

Страхувальником/Застрахованою особою 

обов’язків, покладених на нього умовами Договору; 

▪ неповідомлення 

Страхувальником/Застрахованою особою 

(Вигодонабувачем) Страховика у строк, 

передбачений Договором, про настання Події без 

поважних на це причин, невиконання інших умов 

Договору, або створення Страховику перешкод у 

визначенні обставин, характеру та розміру 

заподіяної шкоди;  

▪ невиконання Страхувальником/Застрахованою 



 

особою своїх обов’язків, передбачених Договором 

страхування (в т.ч. неподання та/або подання не в 

повному обсязі, та/або несвоєчасне подання 

документів, які необхідні Страховику для прийняття 

рішення щодо страхової виплати та підтвердження 

розміру збитків); невиконання вимог щодо своїх дій 

при настанні страхового випадку, в т.ч. невиконання 

Страхувальником (Застрахованою особою) 

медичних призначень, що призвело до додаткових 

витрат; відмова Застрахованої особи від 

проходження медичного огляду, призначеного за 

вимогою Страховика, для підтвердження факту 

настання страхового випадку; тощо);  

▪ інші виключення, визначені Договором. 

4. Інша інформація 

Форма договору страхування Договір може укладатися в електронній формі. 

Канал(и) реалізації страхового 

продукту 

Продукт реалізується посередником, а саме: 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

місцезнаходження: вул. Грушевського, 1д, м. Київ 

01001, Україна, код ЄДРПОУ 14360570 

Контактні дані: 3700; вебсайт: 

https://www.privatbank.ua/ 

Інша інформація про страховий 

продукт 

Інформація про страховий продукт надається 

Страхувальнику в паперовій або електронній формі, 

у тому числі засобами електронної пошти та/або 

шляхом надання посилання на інформацію, що 

розміщується на вебсайті Страховика 

https://kniazha.ua/about/strakhovi-produkty/zakhyst-na-

kozhen-den, та/або шляхом надання доступу до такої 

інформації через особистий кабінет клієнта чи 

програмний застосунок, або в інший спосіб за 

домовленістю. 

Посилання на документи, у яких 

міститься повна інформація про 

стандартний страховий продукт   

З текстом Загальних умов можна ознайомитись за 

посиланням: https://kniazha.ua/about/strakhovi-

produkty/zakhyst-na-kozhen-den  
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